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RESUME

Les enfants et les adolescents peuvent participer a la consolidation de la paix. A 'aide de leur expérience, de leur
résilience naturelle, de leurs capacités, de leurs talents et de leurs atouts personnels, familiaux et culturels, ils
peuvent faire le choix de la paix et instituer des comportements pacifiques dans leur communauté. Si nous leur
donnons les moyens nécessaires, les enfants peuvent ceuvrer a la consolidation de la paix au sein de leur école,
de leur communauté et de leur pays en faisant I'acquisition et appliquant des compétences clés dans ce
domaine. Celles-ci sont déja détaillées dans la Convention relative aux droits de I’enfant (CDE), le Cadre d’action
de Dakar en faveur de I'’éducation pour tous (EPT), les compétences pratiques clés de I'Organisation de
coopération et de développement économiques (OCDE) ainsi que dans I'apprentissage des compétences
pratiques pour la vie quotidienne et les écoles amies des enfants de I'UNICEF. Des avancées ont été réalisées
dans plusieurs domaines : enrichissement de la base de connaissances sur la prestation des services destinés aux
enfants touchés par les conflits ; renforcement de la collaboration interorganisations concernant la
consolidation de la paix dans les zones de conflit ; meilleure compréhension des facteurs facilitant la
participation des enfants et leur autonomisation. En associant des approches d’éducation a la paix et de
résolution des conflits éprouvées dans le temps (méme si elles ne sont pas toujours fondées sur des données
probantes) et des bonnes pratiques d’engagement civique, de participation et de protection de I'enfant,
I"'UNICEF peut élaborer et promouvoir une stratégie exhaustive de consolidation de la paix axée sur les enfants,

qui vient compléter et renforcer la consolidation de la paix a I'échelle nationale.

Comment pouvons-nous inspirer les enfants pour qu’ils deviennent des acteurs de la consolidation de la paix ?
Comment leur donner les moyens nécessaires, les préparer et les soutenir dans cette démarche ? Le présent
rapport propose un ensemble de compétences clés pour les y aider. Les compétences désignent I'association de
connaissances, d’attitudes et d’aptitudes (CAA) au changement des comportements et a sa promotion.
L’éducation a la paix et a la résolution des conflits contribue depuis longtemps a la promotion des CAA liées a la
paix dans les établissements scolaires et au sein des communautés dans le monde entier. Bien que des
approches en matiere d’éducation a la paix aient été mises en ceuvre dans différents contextes opérationnels, la
liste des CAA dans ce domaine est sensiblement la méme. Celles-ci constituent un socle idéal pour les futures
initiatives ; I’enjeu consiste a garantir la qualité des prestations. La plupart des systemes éducatifs sont
inadaptés a I'’enseignement de ces notions aux enfants au moyen de méthodes pédagogiques actives et
empiriques en raison de leur caractére abstrait. Les enseignants éprouvent des difficultés a concevoir des
modeles de capacités relationnelles et de comportements pacifiques qu’ils ne maitrisent pas eux-mémes. Les
problémes de qualité sont exacerbés en cas de conflit, les systemes éducatifs étant confrontés a d’autres
difficultés (attaques des établissements, travaux de reconstruction, amélioration de 'acces, réformes des
programmes scolaires, etc.). Celles-ci viennent s’ajouter a I'effet destructeur de la violence sur les
communautés, les écoles et I'ensemble des relations humaines.

Elles ne se limitent d’ailleurs pas a la qualité de la prestation des services éducatifs, et il est essentiel de mettre
en ceuvre des approches intersectorielles pour que ceux-ci portent leurs fruits. La seule maitrise des
compétences s’avérera insuffisante si les enfants et les adolescents ne peuvent pas les appliquer sans risque et
de maniéere constructive, en raison de I'existence de pratiques sociales préjudiciables, de discrimination, de
marginalisation, d’exploitation et de I'absence de perspectives éducatives et économiques. Malheureusement,



cette situation est souvent la norme dans les pays touchés par un conflit et contribue parfois a I'alimenter. De
plus, de nombreux enfants touchés par un conflit sont déscolarisés et ne pourront pas bénéficier
immédiatement des améliorations de la qualité de I’éducation. Pour les adolescents et les jeunes, le probleme
est encore plus complexe. Les colts d’opportunité en matiere d’éducation peuvent contrebalancer les bénéfices
pergus. Les modeéles éducatifs traditionnels ne leur fournissent pas toujours les aptitudes dont ils ont besoin
pour accéder a la vie active une fois adultes. Pourtant, les adolescents et les jeunes peuvent jouer un réle
important en matiére de consolidation de la paix en raison de leurs caractéristiques de développement uniques.
IIs disposent de capacités cognitives plus développées pour analyser le conflit et renforcer leurs aptitudes,
peuvent assumer davantage de responsabilités et de fonctions de leadership, et cherchent a établir des liens
sociaux plus approfondis en dehors du cercle familial. Si ces aptitudes sont bien développées, les adolescents et
les jeunes peuvent acquérir le sentiment de pouvoir agir sur leur environnement ainsi qu’un sens des
responsabilités, et s’engager de maniere durable dans la construction d’un monde meilleur.

Compte tenu de I'immensité des enjeux et de 'ambition des objectifs en matiére de consolidation de la paix, qui
visent a s’attaquer « aussi bien aux causes qu’aux conséquences du conflit, et a renforcer a tous les niveaux les
capacités nationales [...] en vue de jeter les bases d’une paix et d’'un développement durables », nous devons
aborder différemment les fondements d’une éducation de qualité en faveur de la paix. Les CAA relatives a
I’éducation a la paix doivent tendre vers un objectif final adapté. Celui-ci n’est plus de rendre les enfants

« pacifiques » mais d’en faire des « acteurs de la consolidation de la paix », c’est-a-dire de leur confier un role
actif dans la reconstruction de leur société, a différents niveaux des processus de consolidation de la paix. Il
s’agit donc de restructurer en conséquence les compétences d’éducation a la paix, et de mettre I'accent sur la
maniére dont les enfants peuvent appliquer des compétences innovantes de consolidation de la paix dans le but
d’approfondir les processus sociaux plus larges. Il est nécessaire d’adopter une perspective fondée sur
I’enrichissement de la base de connaissances sur I’éducation dans les situations d’urgence, la sensibilité aux
conflits, la participation des enfants, I'engagement civique, le développement des adolescents et la protection
psychosociale. Nous pouvons tirer des enseignements des réussites comme des échecs, tout en élaborant une
base de données factuelles plus nuancées sur les facteurs de réussite pour les enfants.

Cette recherche documentaire a permis de mettre en évidence plusieurs recommandations d’approches. Le
présent rapport comprend une ébauche générale des compétences qui découlent des CAA dont les enfants ont
besoin pour devenir des acteurs de la consolidation de la paix. Ces compétences sont énoncées a |'aide
d’affirmations a la premiere personne (« Je » ou « Nous ») et de termes simples et concrets afin d’illustrer les
comportements relatifs a la consolidation de la paix et souligner le réle des enfants. Elles peuvent étre adaptées
a différents niveaux d’acquisition de CAA en fonction de I’dge des enfants, de leur stade de développement, de
leur niveau d’alphabétisation et de leurs besoins psychosociaux et étre organisées de fagon a tenir compte de
ces capacités (par exemple « J’exprime mon opinion. » devient « J’exprime notre opinion. »). Chaque
compétence peut ainsi étre développée a partir d’activités axées sur des projets ou sur des activités artistiques,
sociales ou ludiques qui peuvent étre mises en ceuvre par différents professionnels de I’éducation (de milieux
formels et informels) dans différents contextes tout en accordant la priorité aux besoins psychosociaux des
enfants. Le cas échéant, les compétences peuvent faire I'objet d’'une adaptation et d’une validation culturelles
afin d’étre pertinentes (et applicables) en fonction des différentes situations de conflit. Ce processus de
validation des compétences, dans le cadre d’activités appropriées, et de mise en pratique de ces compétences et



activités constitue la premiere étape de cette proposition d’approche éducative pour la paix et la résolution des
conflits axée sur le role des enfants. Les grandes lignes de ce rapport peuvent étre utilisées pour engager le
dialogue et commencer le processus de validation.

Il est également impératif d’étudier et de structurer des stratégies efficaces d’enseignement et d’apprentissage
des compétences de consolidation de la paix. L'apprentissage fondé sur I’expérience personnelle est essentiel
pour I'acquisition de ces compétences et leur mise en ceuvre dans le cadre des processus de consolidation de la
paix. Pour assimiler des connaissances, aptitudes et attitudes, les enfants doivent pouvoir les appliquer
immédiatement et de maniére adaptée, que ce soit au sein des établissements scolaires, du cercle familial, des
communautés, des autorités locales, nationales et internationales ou d’autres institutions sociales. Il s’agit
d’espaces de participation constructive dans le cadre desquels les enfants peuvent s’entrainer a appliquer leurs
nouvelles compétences. lls peuvent également se servir de leur capacité d’action collective et de leurs nouvelles
aptitudes pour créer leurs propres espaces de participation a la consolidation de la paix grace a I'engagement
civique, a des services, au plaidoyer et au leadership (mais également a I'aide de technologies ou d’autres
approches innovantes). Ce domaine favorise énormément I'apprentissage et la pratique. En adoptant une
approche de participation bidirectionnelle, qui fait appel aux nouvelles perspectives d’intervention offertes par
les établissements d’accueil pour enfants et les institutions sociales, nous pouvons créer de nouveaux modeles
conceptuels portant sur les roles et les responsabilités des enfants concernant la paix et I'engagement social.

Une fois que les contenus permettant aux enfants de participer a la consolidation de la paix ont été élaborés et
évalués et que les possibilités de participation constructive ont été recensées, il est nécessaire de mettre en
place des mécanismes pour établir une relation itérative entre le programme (ici la prestation de services) et les
politiques/la théorie et la pratique. La création d’une relation dynamique entre le programme et les politiques
constituerait une réponse aux critiques formulées a I’encontre de I'éducation a la paix (intensification trop
onéreuse et exigeante ; difficultés d’évaluation ; priorité donnée au changement individuel et non a celui du
groupe ; efficacité limitée si elle n’est pas intégrée au sein de processus sociaux et politiques plus larges). Ces
critiques sont pertinentes. Cependant, les initiatives politiques a grande échelle qui ne sont pas évaluées ni
mises en pratique de fagon adéquate, notamment dans les situations de conflit difficiles, risquent au mieux
d’avoir une incidence minime sur la qualité de I’éducation et au pire d’exacerber le conflit. Il convient d’évaluer
les stratégies d’enseignement et d’apprentissage et les compétences de consolidation de la paix au niveau de la
prestation de services en faisant preuve de prudence et de sensibilité a I'égard des conflits, tout en s’appuyant
sur une feuille de route intelligible pour renforcer et élargir les capacités au niveau national. L'UNICEF agit
fortement en ce sens et se trouve désormais a la croisée des chemins.

A I'aide du programme d’éducation et de consolidation de la paix, 'UNICEF peut adopter une nouvelle approche
vis-a-vis de I"’éducation a la paix et redynamiser le secteur grace aux mesures suivantes : (1) intégrer I'éducation
a la paix dans des cadres d’action nationaux et internationaux de consolidation de la paix ; (2) définir avec clarté
et précision les types de changements que nous souhaitons voir émerger chez les apprenants en termes de
comportement et d’action ; (3) examiner les types de stratégies d’enseignement adaptés et les niveaux de

« dosage » ou d’exposition nécessaires au changement ; (4) identifier la meilleure approche possible pour
harmoniser I'apprentissage des compétences au sein d’environnements éducatifs variés grace a la mise en
ceuvre des compétences qui soutiennent les processus plus larges de consolidation de la paix. Ces mesures
peuvent étre ajustées et coordonnées avec des initiatives similaires ayant pour objectif de renforcer I’éducation
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fondée sur les aptitudes, notamment les aptitudes pratiques, et de garantir I’équité en faisant participer les
populations marginalisées a la consolidation de la paix.



INTRODUCTION

Le présent rapport vise a répondre a la question suivante : quelles sont les connaissances, aptitudes et
attitudes dont ont besoin les enfants et les adolescents pour faire face aux conflits, les résoudre, promouvoir
la paix et participer aux processus de paix ? Plus d’un milliard d’enfants vivent dans des régions affectées par
des conflits et des niveaux de violence élevés. Leurs perspectives et leurs aspirations sont entravées par les
déplacements, les dangers, la détérioration des systémes de protection, la transmission des divisions entre les
groupes de population, et de graves préjudices d’ordre personnel, familial et sociétal. L’éducation peut étre un
levier puissant pour protéger, soutenir et mobiliser les enfants et les adolescents et s’attaquer aux injustices qui
peuvent alimenter le conflit'. Ce réle fondamental peut étre difficile & mettre en place, notamment parce que
les enfants vivant en zone de conflit sont trois fois plus susceptibles de ne pas pouvoir étre scolarisés (Banque
mondiale 2011) et qu’aucun pays dans cette situation n’a pu encore atteindre un seul des objectifs du Millénaire
pour le développement (OMD) (Banque mondiale 2011). Les stratégies éducatives doivent non seulement
compléter mais aussi dépasser le systéme scolaire classique afin de toucher les enfants marginalisés confrontés
aux déplacements, a l'insécurité, a I'isolement social et a des niveaux élevés de violence.

Le développement des CAA constitue le fondement d’'une éducation de qualité et joue également un role
essentiel pour promouvoir des comportements sains et constructifs. Cependant, la plupart des éducateurs (des
milieux formels et informels) ont besoin d’un soutien et d’'un encadrement solides afin d’abandonner les
méthodes pédagogiques traditionnelles fondées sur la seule mémorisation au profit des méthodes participatives
et dynamiques nécessaires pour développer les connaissances, renforcer les aptitudes et faire émerger des
attitudes positives®. L’amélioration de la qualité de I’éducation constitue un défi méme dans un contexte
favorable ; les conflits ne rendent cette tache que plus difficile et contribuent & aggraver les difficultés®. Cela
donne lieu a la deuxieme problématique abordée dans le présent rapport : comment pouvons-nous enseigner
de maniére efficace les connaissances, aptitudes et attitudes liées a la paix en situation de conflit ? L'UNICEF
mene plusieurs programmes en ce sens (par exemple les écoles amies des enfants, I'éducation fondée sur les
compétences pratiques, etc.)’ ; le présent rapport s’appuie également sur d’autres ressources théoriques ainsi
gue des expériences externes menées a I'échelle des pays dans le domaine de I'éducation a la paix.

Y Pour une analyse détaillée de la maniére dont les systemes éducatifs peuvent attiser les conflits, consultez le Rapport mondial de suivi
sur I'éducation pour tous 2011. Pour obtenir de plus amples informations sur le potentiel de I’éducation au service de la paix, consultez le
rapport « Le réle de I"’éducation dans la consolidation de la paix », 2011.

2 Plusieurs obstacles empéchent les enseignants d’assimiler les méthodes d’apprentissage actif et les notions de I’éducation fondée sur
les aptitudes a la vie quotidienne, notamment en raison du manque de ressources, du manque de familiarité avec les sujets des
documents de référence, de leur caractere délicat, et des probleémes liés au dialogue intergénérationnel dans de nombreux contextes
culturels. (Sinclair, Learning to Live Together: Building Skills, Values, and Attitudes for the Twenty-First Centure 2004).

3 La Banque mondiale a fait observer que les états fragiles sont confrontés « aux autres conséquences destructrices des conflits,
notamment aux profonds retards de scolarisation, aux graves déficits en matiére d’infrastructures, a I'attention extrémement soutenue
qui doit étre accordée a d’autres groupes constitutifs (par exemple les enfants soldats, les réfugiés/rapatriés ou les jeunes démobilisés ou
exclus) et aux exigences supplémentaires qui viennent peser sur le systéme éducatif (par exemple la consolidation de la paix, la formation
professionnelle, le soutien psychologique) » (Banque mondiale 2011).

4 Pour de plus amples informations a propos des approches de consolidation de la paix de 'UNICEF, consultez la note technique de 2012
« Conflict Sensitivity and Peacebuilding in UNICEF ».



Ces travaux de recherche ont été guidés par cing principes directeurs. (I) Les enfants, les adolescents et les
jeunes contribuent eux-mémes a leur protection, leur éducation et leur santé. Nous commencons par établir la
notion d'enfants comme acteurs de la consolidation de la paix et examinons les interventions nécessaires pour
les préparer a assumer ce réle et les soutenir dans cette démarche. (II) Nous reconnaissons le role vital mais
souvent invisible des enfants dans leurs communautés et en tenons compte en leur offrant immédiatement des
perspectives adaptées afin qu’ils puissent contribuer a consolider la paix aux différents niveaux
programmatiques et politiques. (lll) Compte tenu de I'ampleur des systemes éducatifs et de leurs différents
niveaux, nous ciblons notre approche sur la prestation de services, notamment la conception d’outils éducatifs
adaptés aux situations d’urgence. (IV) Nous reconnaissons qu’il est nécessaire de relier la théorie et la pratique
et d’ancrer les concepts de consolidation de la paix dans le cadre d’activités pouvant étre mises en ceuvre dans
les situations de conflit par des agents issus des milieux informels. (V) Conformément a I'approche de 'UNICEF
en matiere de consolidation de la paix, nous étudions la sensibilité aux conflits dont font preuve les
interventions éducatives, c’est-a-dire une compréhension plus approfondie de la dynamique historique, sociale
et économique du conflit et une vigilance quant aux répercussions des interventions sur I’évolution du conflit.

Méthodologie de recherche
Contexte

Cette recherche documentaire vise 'objectif suivant : créer des outils de consolidation de la paix pouvant étre
utilisés dans les espaces éducatifs informels et périscolaires en situation d’urgence. Elle porte sur les contenus et
les activités qui constituent la base du développement de connaissances, d’aptitudes et d’attitudes. Elle n’a pas
pour ambition d’examiner les publications sur ce sujet de maniere exhaustive mais plutot de servir de base au
dialogue, a la construction et a la consultation ultérieure dans le cadre de I’élaboration d’outils destinés a la
prestation de services. Cette recherche est la premiéere étape d’une mission de consultation dont les objectifs
principaux sont les suivants :

*  Fournir des recommandations générales sur les CAA dont ont besoin les enfants et les adolescents pour
faire face aux conflits, les résoudre, promouvoir la paix et participer aux processus de paix ;

* Intégrer la thématique de la consolidation de la paix dans le kit pour les enfants et les adolescents « Un
programme en boite ». Ce kit sera utilisé dans les situations d’urgence afin de protéger les enfants et de
promouvoir leur engagement actif;

* Consolider I'éducation fondée sur les aptitudes a la vie quotidienne en élaborant un cadre de base et
des stratégies adaptées aux zones de conflit’.

Les travaux de recherche ont été marqués par un développement important des connaissances relatives a la
. . . N , . 6 . . . . N
consolidation de la paix et a I'éducation”. Nous souhaitons contribuer, modestement mais utilement, a

® Pour de plus amples informations sur la portée de la consultation et une description des initiatives en cours, consultez le cahier des
charges en annexe 1.

® Des recherches complémentaires sur le développement de la petite enfance, le sport au service du développement, la communication
pour le développement et la protection étaient également en cours.



I'amélioration des programmes clés de 'UNICEF (en particulier le programme d’éducation et de consolidation de
la paix) en faveur des enfants et des adolescents, notamment ceux touchés par les conflits.

Objectifs du rapport
Le présent rapport souhaite atteindre les objectifs suivants :

* Examiner les publications sur les interventions d’éducation et de consolidation de la paix qui aident les
enfants a prévenir, réduire et faire face a la violence et a promouvoir la paix ;

* Rapporter les résultats des consultations du personnel et des bureaux des pays dont I'expérience est
pertinente ;

* Recommander des CAA en matiére de consolidation de la paix qui contribueront a I’élaboration d’outils
éducatifs adaptés aux situations de conflit (y compris le kit pour le développement des enfants et des
adolescents et d’autres outils) ;

*  Fournir une base de coordination pour les initiatives similaires (développement de la petite enfance,

protection, sport au service du développement).
Le présent rapport s’appuie sur des ressources internes de I'UNICEF et sur les ressources externes suivantes :

* Recherches sur Internet et consultation des bases de données universitaires a partir des mots-clés
« Consolidation de la paix » et « Connaissances, aptitudes et attitudes en matiere de consolidation de la
paix » et « Programme scolaire et support pédagogique en matiere de consolidation de la paix » dans les
publications et sur Internet ;

* Plusieurs recherches documentaires existantes se sont avérées pertinentes et ont fourni des
renseignements utiles : étude des publications sur I’éducation et la consolidation de la paix de I'UNICEF
et du Programme pour I'éducation en situation d’urgence et lors de la transition au sortir d’une crise
(UNICEF 2011) ; document d’information « Youth Education in Conflict and Crisis » de I’Agence
américaine pour le développement international (USAID, juin 2012) ; bibliographie du programme inter-
agences d’éducation a la paix (2005) ; examen des publications de I'USAID et d’EQUIP3 sur les jeunes et
les conflits (Sommers, Youth and Conflict: A Brief Review of Available Literature, mai 2006) ;

* Guides pratiques, supports et programmes éducatifs liés a la paix provenant de différents intervenants
gouvernementaux et non gouvernementaux de plusieurs pays ;

* Evaluations, analyses ou autres études liées a I’éducation a la paix, a la consolidation de la paix ou aux
CAA liées a la paix au niveau national, régional et international.

Les consultations et réunions suivantes ont également contribué a I'enrichissement de I'expérience de I'UNICEF
concernant la consolidation de la paix, la prévention des conflits, la sensibilité aux conflits et la prévention de la
violence.

* Réunions au siége avec le groupe de travail technique sur la consolidation de la paix, notamment des
représentants chargés du développement des adolescents, de la protection, de I’éducation, de la
communication pour le développement, etc.



* Les consultations avec les bureaux de pays se référent uniquement a une discussion informelle menée
avec un collégue du bureau du Pakistan, mais des consultations plus complétes seront mises en ceuvre
au cours de la deuxieme phase de la mission de consultation (mise en pratique et élaboration
participative des outils de consolidation de la paix).

* Documents de programmes, notamment des analyses de conflit, des rapports finaux, des descriptions

de programmes ainsi que des programmes éducatifs et leurs supports pédagogiques.
Obstacles

Cette recherche documentaire s’est heurtée a plusieurs obstacles qui ne surprendront pas les experts de ce

domaine.

* Distinctions d’age : les termes « enfant », « adolescent », « jeune » et « jeune personne » sont couvent
confondus. Dans le présent rapport, un enfant désigne un individu agé de 0 a 18 ans, un adolescent un
individu agé de 10 a 19 ans, un jeune un individu agé de 19 a 25 ans et les jeunes personnes regroupent
les individus agés de 10 a 25 ans. Les observations du présent rapport ne s’appliquent pas toujours a
toutes les tranches d’age.

* Concepts abstraits : I'apprentissage et le renforcement des aptitudes s’appuient sur des concepts
abstraits qui ne peuvent pas toujours étre compris ou traduits selon la langue et la culture. Les concepts
tels que la « tolérance », le « travail d’équipe », I'« empathie » ou la « flexibilité » peuvent avoir des
significations différentes selon les individus.

* Données factuelles insuffisantes : méme si les notions d’éducation a la paix et de consolidation de la
paix existent depuis longtemps, il existe peu de données factuelles dans ces domaines. Il est possible
gue les manuels, les kits et les descriptions de programmes consultés dans le cadre de ce rapport n’aient
pas été suffisamment évalués pour en déterminer I'efficacité.



PRINCIPES DIRECTEURS

Les principes directeurs suivants ont été élaborés au cours de la recherche documentaire : ils ont guidé la
recherche de nouvelles ressources et informations et ont déterminé les recommandations finales.

Les enfants : acteurs de la consolidation de la paix

L'article 29 de la Convention relative aux droits de I'enfant (CDE) établit que « I’éducation de I’enfant doit viser a
[...] préparer I’enfant a assumer les responsabilités de la vie dans une société libre, dans un esprit de
compréhension, de paix, de tolérance, d’égalité entre les sexes et d’amitié entre tous les peuples ». La
Déclaration mondiale sur I’éducation pour tous (EPT) de 1990 établit que les formations ne doivent pas se
limiter a la lecture et au calcul mais doivent inclure « les contenus éducatifs fondamentaux dont I'étre humain a
besoin [...] pour développer toutes ses facultés, pour vivre et travailler dans la dignité, pour participer
pleinement au développement, pour améliorer la qualité de son existence [...] ». Elle affirme par la suite que,
pour pourvoir a ces besoins, il faut également conférer aux individus la responsabilité de se montrer tolérants
face a la différence, de veiller a sauvegarder les droits de ’homme et d’ceuvrer pour la paix et la solidarité
internationales. Ces deux documents forgent une vision globale de la fagon dont les individus, notamment les
enfants, peuvent établir entre eux des relations pacifiques. lls introduisent également le concept de
responsabilités en matiere de consolidation de la paix.

Dans sa préface a I’étude de Sinclair (2004) intitulée « Learning to Live Together: Skills for the Twenty-first
Century », Brasilavski approfondit cette vision en détaillant cette problématique essentielle de I'enseignement :

Aider les éleves a s’affirmer poliment et sans violence, a comprendre et prévenir les
conflits, a devenir des médiateurs, a respecter les droits de I’homme, a devenir des
membres actifs et responsables de leur communauté en tant que citoyens au niveau
local, national et international, a entretenir des relations équilibrées avec les autres
individus, a ne pas étre soumis a la contrainte et ne pas y soumettre autrui, notamment
en ce qui concerne les comportements a risque pour la santé (Sinclair 2004, 7).

Ce profil d’éleves — qui se comportent de maniere non violente tout en agissant et en assumant des
responsabilités au sein de leurs communautés — élargit le réle des enfants en matiéere de consolidation de la
paix. lls ne sont plus simplement des victimes qui doivent faire face a la violence et survivre, mais aussi des
acteurs de la consolidation de la paix au sein de leurs communautés. Leurs compétences dans ce domaine
comprennent non seulement des capacités de résolution et d’adaptation mais également un ensemble
d’aptitudes plus approfondies de leadership et de participation.

Perspectives immédiates et pertinentes de consolidation de la paix

L'assimilation de connaissances, d’attitudes et d’aptitudes est indispensable a I’éducation a la paix et
I'apprentissage empirique demeure la principale méthode (Bar-Tal, 2002). De nombreuses pratiques
pédagogiques de qualité emploient différentes stratégies pour faire participer les enfants a certaines
expériences et faciliter le traitement de I'information et la réflexion nécessaires a I'apprentissage. Ces pratiques
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incluent I'apprentissage par projet (les enfants réalisent des projets complets, rassemblent les informations
nécessaires et gerent I’évolution du projet avec I'aide d’adultes), le sport au service du développement (les
enfants sont amenés a réfléchir aux compétences pratiques essentielles et aux informations sanitaires
importantes par le biais d’activités sportives et de jeux) et I'apprentissage par le service (les enfants identifient
et résolvent un probléme au sein de leur communauté). Les principaux éléments suivants sont généralement
requis : des adultes ou des éducateurs jouant le réle d’animateurs et de modeéles, et non des figures d’autorité
ou des « détenteurs » du savoir ; un certain degré d’interaction avec une communauté en dehors de
I’établissement ou de I'espace d’apprentissage traditionnel ; des réflexions et discussions qui s’appuient sur les

dimensions cognitives et affectives de I'apprentissage.

La plupart de ces méthodes d’apprentissage empirique proviennent des établissements ou des espaces
d’apprentissage. Elles sont efficaces pour atteindre deux des objectifs fondamentaux de I'approche axée sur le
role des enfants dans la consolidation de la paix, a savoir faire face a la violence et résoudre les conflits. Les
enfants peuvent aisément atteindre ces objectifs par la pratique au sein des établissements scolaires ou des
espaces d’apprentissage informel, et auprés de leurs pairs ou de leur famille. Cependant, pour atteindre les
autres objectifs, les enfants doivent participer a des activités d’apprentissage empirique au sein et en dehors de
leur communauté. Cette démarche est particulierement essentielle pour les enfants plus agés, les adolescents et
les jeunes qui cherchent a interagir avec des personnes hors du cercle familial. Les conseils de village, les
entreprises, les organisations confessionnelles, les autorités locales, les organisations communautaires et
d’autres institutions sociales qui participent a la consolidation de la paix peuvent offrir aux enfants des
perspectives intéressantes qui favorisent la participation et I'apprentissage empirique. Des expériences menées
aupres des enfants (activités journalistiques et médiatiques adaptées, travaux de recherche dirigés par des
enfants et des adolescents, autonomisation économique et promotion du leadership chez I’enfant dans les
environnements de conflit et les autres environnements) fournissent des renseignements utiles sur les
perspectives d’apprentissage empirique qui contribuent a faire participer les enfants a la consolidation de la paix
en dehors du cercle familial et scolaire.

Prestation de services

La plupart des interventions éducatives dans les pays touchés par un conflit nécessitent une approche « a
plusieurs niveaux » en matiére de consolidation de la paix. Les niveaux principaux sont les suivants : (I) la
prestation de services ; (1) la réforme du secteur de I'éducation ; (lll) la participation a une transformation
sociale plus large qui inclut des initiatives en faveur de la réconciliation et de la vérité et la compréhension de
I’héritage de la violence (Smith 2010). Le présent rapport porte sur la prestation de services en raison de sa
contribution directe au développement continu d’outils éducatifs concus pour aider les enfants a devenir des
acteurs de la consolidation de la paix. Dans I'idéal, tous les travaux relatifs a la prestation de services devraient
étre liés aux autres niveaux de facgon itérative et pertinente. Par exemple, les méthodes pédagogiques efficaces
du kit pour le développement des enfants et des adolescents relatives a la consolidation de la paix qui ont été
testées dans les environnements informels pourraient étre transposées dans le systeme éducatif traditionnel et
ainsi contribuer a I'élaboration des nouveaux programmes scolaires a |’échelle nationale. Les enfants éduqués
dans des environnements favorisant le respect, la tolérance et I'autonomisation sont a méme de faire évoluer
les normes sociales préjudiciables et les héritages destructeurs.
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La prestation de services constitue un outil essentiel pour atteindre le résultat stratégique du programme de
I"'UNICEF pour la consolidation de la paix, I'éducation et le plaidoyer dans les contextes de conflits :

« renforcement des politiques et des pratiques éducatives favorables a la consolidation de la paix dans les
environnements touchés par un conflit ». Les activités de recherche et de mise en pratique qui se dérouleront
dans le cadre de I'élaboration du présent rapport et des prestations contribueront au renforcement des
institutions et au développement des capacités individuelles et favoriseront I'accés a une éducation sensible au
conflit (résultats 2, 3 et 4) en fournissant aux enfants, aux enseignants et aux membres des communautés des
outils de consolidation de la paix adaptés a '’enseignement informel et aux situations d’urgence’. La priorité
gu’accorde le kit pour le développement a 'autonomisation et la participation, notamment celles des
adolescents et des jeunes ayant des responsabilités, vient appuyer la mission de I’'UNICEF en faveur de la
participation active des enfants et des adolescents a leur propre développement, leur protection et leur

éducation.
Relier la théorie et la pratique

Lederach et al. (2007) mettent I'accent sur I'importance des exercices de réflexion sur la consolidation de la paix
et incitent a « démystifier la théorie et remystifier la pratique ». Il s’agit d’une distinction importante qui est
pertinente dans I'approche abordée ici. La prestation concréte de services d’éducation et de consolidation de la
paix doit constamment s’appuyer sur des données théoriques accessibles et pertinentes pour les spécialistes qui
interviennent dans les situations de conflit. La théorie de I'’enseignement fait souvent appel a des concepts
complexes dont le sens peut étre perdu lors de leur application dans les écoles, les camps, les régions isolées et
les établissements dans lesquels se déroule la prestation directe de ces services. De la méme facon, les
obstacles, les goulets d’étranglement, les réalisations et les réussites au jour le jour ne sont pas toujours
communiquées et prises en compte de maniére efficace dans la théorie et I'apprentissage. Ces écarts entre la
théorie et la pratique sont particulierement importants en début de conflit, lorsque I'intervention humanitaire
privilégie les besoins fondamentaux des enfants.

Cette recherche documentaire, ainsi que les étapes ultérieures de la mission de consultation, tentent de relier la
théorie et la pratique. Les activités éducatives du kit pour le développement de I'enfant et de I'adolescent
doivent tenir compte de I'état des connaissances en matiere d’éducation et de consolidation de la paix mais ces
théories devraient étre concrétisées sous forme d’outils et d’activités pouvant étre mis en ceuvre par des
professionnels du milieu informel en cas de situation difficile et de manque de ressources. Les consultations
avec le personnel des bureaux de pays de I'UNICEF ont été utiles puisqu’elles nous ont permis de nous rappeler
a quel point de nombreuses approches qui « semblent parfaites sur le papier » ne fonctionnent pas toujours

dans les situations de conflit.
Sensibilité au conflit

Les situations de conflit peuvent étre tres différentes, a I'échelle nationale comme a I'échelle locale, et évoluer
dans le temps. Les expériences des enfants au cours des conflits dépendent également de leur age, de leur

7 . . . Y . . . . . N . .

Le kit pour le développement des enfants et des adolescents est élaboré a partir d’'une approche périscolaire : il vise a divertir les
enfants, leur enseigner les aptitudes nécessaires a la vie quotidienne et les soutenir dans leur engagement communautaire. Il s’agit d’un
outil complémentaire qui n’a pas vocation a remplacer I'enseignement scolaire.
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niveau d’instruction, de leur degré de marginalisation et de bien d’autres facteurs. Par exemple, de nombreux
enfants issus de régions touchées par un conflit ont été contraints d’assumer tres jeunes certains roles d’adultes
(chef de famille, soldat, etc.). Paradoxalement, dans d’autres régions, les adolescents et les jeunes éprouvent
des difficultés a passer a I’age I'adulte et a se lancer dans la vie active (entamer des études secondaires ou post-
secondaires, occuper un emploi officiel, assumer le statut juridique lié a sa citoyenneté, devenir propriétaire, se
marier, etc.) en raison des déplacements ou de la fragmentation économique (USAID juin 2012).

Pour tenir compte de cette variabilité, la note technique de I'UNICEF sur la sensibilité aux conflits et la
consolidation de la paix recommande que les programmes et les stratégies :

* s’appuient sur des analyses solides des conflits ;
* se montrent sensibles aux conflits ;

* adoptent, le cas échéant, une approche plus explicite et systématique de la consolidation de la paix.

L’adaptation des programmes aux particularités d’un conflit nécessite des travaux de recherche, de planification
et de suivi approfondis. Cette planification et cette adaptation sont également des caractéristiques essentielles
d’une éducation de qualité fondée sur I'acquisition d’aptitudes afin de créer des synergies entre les deux

processus d’adaptation.
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RESULTATS DES RECHERCHES

Informations générales sur la consolidation de la paix

Bien qu’il existe différentes définitions de la consolidation de la paix, celle-ci désigne une compréhension
générale du fait que les inégalités structurelles sous-jacentes favorisant la violence doivent étre éradiquées afin
d’instaurer une paix durable et d’éviter une reprise des conflits. Galtung (1975) établit la différence entre la

« paix négative », c’est-a-dire I'arrét des violences, et la « paix positive » qui comprend une transformation des
injustices sociales qui alimentent les conflits. Dans la note technique de 'UNICEF sur la sensibilité aux conflits et
la consolidation de la paix, cette derniére est définit comme « une série de mesures multidimensionnelles visant
a réduire le risque d’apparition ou de reprise d’un conflit en s’attaquant aussi bien a ses causes qu’a ses
conséquences, et a renforcer a tous les niveaux les capacités nationales de gestion des conflits en vue de jeter
les bases d’une paix et d’'un développement durables ». (UNICEF 2012, 9)

Education et conflit

L’éducation peut contribuer a la promotion de la paix ou entretenir la violence sous des formes extrémement
nombreuses et complexes. En résumé, les systémes éducatifs peuvent participer au reglement des conflits et a
I'instauration d’une paix positive en encourageant la justice sociale, en garantissant un acces plus équitable a
I’éducation et au statut économique et social qui y est lié, en favorisant la compréhension et la réconciliation
entre les parties belligérantes et en apportant aux enfants les connaissances, attitudes et aptitudes dont ils ont
besoin pour établir des relations humaines pacifiques et respectueuses (Tschirgi 2011). En tant que principal
rouage de transmission intergénérationnelle de la connaissance, les établissements scolaires peuvent également
reproduire des injustices sociales en raison des inégalités d’acces a I’éducation (et aux perspectives
économiques qui en découlent), véhiculer les idéologies politiques dominantes par le biais des programmes
scolaires ou les méthodes d’enseignement, et renforcer les malentendus d’ordre ethnique, religieux ou politique

en divisant les enfants et les communautés (Smith 2010)%.
Impact des conflits sur les enfants

Les effets des conflits et de la violence sur les enfants ont fait I'objet de nombreuses recherches, notamment le
rapport de Graca Machel (1996) intitulé « Impact des conflits armés sur les enfants » et I'étude ultérieure (2006)
du Secrétaire général sur la violence contre les enfants. La violence et les conflits armés ont de multiples
répercussions sur la croissance et le développement des enfants. Au-dela des blessures physiques directes dont
ils peuvent étre victimes, la violence peut entraver leur développement cognitif, social et affectif et entrainer
des problemes de santé. L’état de stress post-traumatique (ESPT), la dépression, les comportements antisociaux
et les difficultés scolaires font également partie des autres conséquences de la violence. Ces troubles viennent
s’ajouter aux effets déstabilisants des guerres et des conflits sur les familles, les écoles, les communautés et les

8 les systémes éducatifs peuvent également étre exploités a des fins politiques. En 2001, I'UNICEF a collaboré avec le ministére
palestinien de la Jeunesse et des Sports afin de s’assurer que les camps d’été palestiniens respectaient les principes relatifs aux droits de
I’'hnomme, tels que I'égalité, la tolérance et le dialogue, au lieu d’étre utilisés a des fins de recrutement politique et de militarisation
(Nicolai 2003).
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économies. En régle générale, cette situation affaiblit les institutions sociales chargées de protéger les enfants et
empéche les enfants d’accéder a I'age adulte et d’assumer les réles et les responsabilités qui y sont associés.

A la fin des années 1990 et au début des années 2000, les chercheurs ont été de plus en plus nombreux a
remettre en cause les approches qui présentaient les enfants, les adolescents et les jeunes comme des victimes
passives ou des délinquants agressifs. Beaucoup de chercheurs ont dénoncé les préconceptions sexistes liées a
la seule prise en compte des enfants soldats de sexe masculin et ont voulu souligner I'expérience des filles
soldats dans des pays tels que la Sierra Leone, 'Ouganda et le Mozambique. Au-dela de la question du genre, ils
ont expliqué que la simple caractérisation des enfants en tant qu’auteurs ou victimes de violences masquaient
les réalités complexes vécues par les enfants, les adolescents et les jeunes a I’égard de la violence, et leur
participation active dans les sociétés violentes et touchées par un conflit. L'anthropologue des sociétés Jo
Boyden (printemps 2003) estime qu’il faut changer de paradigme et « considérer les enfants comme des acteurs
de leur propre développement qui, méme dans les périodes extrémement difficiles, agissent délibérément et
influent sur leur environnement ».

Modeéles et approches de compréhension de I'impact des conflits sur les enfants

Le rapport de 2006 du Secrétaire général recommande d’utiliser un modéle écologique pour appréhender les
facteurs de risque auxquels les enfants sont exposés dans les situations de violence et de conflit ainsi que les
facteurs contribuant a leur protection (Pinherio 2006). Les enfants sont exposés a plusieurs facteurs. Le
VIH/SIDA, les migrations, 'urbanisation, I’épuisement des ressources naturelles et les changements climatiques
sont des facteurs de risque qui accroissent leur vulnérabilité. Les facteurs contribuant a leur protection peuvent
inclure des liens solides et des relations non violentes et enrichissantes avec des adultes bienveillants a
I'intérieur et a I'extérieur de la cellule familiale ainsi qu’un environnement éducatif ouvert, positif et propice au
développement (HCR et Save the Children 2000).

Les approches axées sur les atouts étudient de maniere plus approfondie les facteurs internes et externes qui
contribuent a la protection des enfants et a leur résilience tant au niveau individuel que communautaire. Par
exemple, les études démontrent que I'utilisation constructive du temps, la possibilité de rendre service,
I’'existence de perspectives positives ainsi qu’une forte estime de soi constituent des atouts et des
caractéristiques du développement constructif de I’enfant. On peut également citer les atouts financiers tels que
I’épargne ou le bétail utilisés pour financer I’éducation des enfants, ainsi que les atouts concrets, tels qu’un
cadre de vie slr. Les approches fondées sur les atouts s’écartent délibérément des approches fondées sur les
déficits. En étant uniquement axées sur les difficultés, ces derniéres peinent a repérer et a encourager les
aptitudes, les talents, les capacités et le capital social des enfants et des personnes qui les encadrent. Les
programmes de consolidation de la paix peuvent utiliser de maniére constructive les atouts des enfants et des
communautés.
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Education et consolidation de la paix

Tout d’abord, les initiatives en matiere d’éducation et de consolidation de la paix doivent étre axées sur
I’éducation a la paix et a la résolution des conflits. Cette approche, fondamentale pour toutes les initiatives
d’éducation des enfants a la paix, est le principal mécanisme de transmission des connaissances, attitudes et
aptitudes en faveur de la paix, notamment au niveau des dimensions d’échelle ou politiques. L’éducation a la
paix peut étre intégrée dans les programmes scolaires et ainsi, en théorie, toucher une grande partie de la
population scolarisée.

L’éducation a la paix et a la résolution des conflits comprend I'enseignement et I'apprentissage des méthodes
non violentes de résolution des conflits et de promotion de la paix. Elle est mise en ceuvre dans des contextes de
conflit et d’autres contextes. L’'UNICEF définit I’éducation a la paix comme « le processus de promotion des
connaissances, compétences, attitudes et valeurs nécessaires pour induire des changements de comportement
qui permettront aux enfants, aux jeunes et aux adultes de prévenir les conflits et la violence, tant ouverts que
structurels, de régler les conflits de fagon pacifique et de créer les conditions favorables a I'instauration de la
paix, aux niveaux personnel, interpersonnel, intergroupes, national ou international » (Fountain 1999, 6). Selon
la définition de Hicks (1985), I’éducation a la paix correspond aux activités qui favorisent I'acquisition des
connaissances, attitudes et aptitudes nécessaires a I'étude des concepts de la paix, a 'analyse des obstacles a la
paix, a la résolution des conflits a I'aide de stratégies non violentes et a une réflexion sur les moyens de créer
des sociétés justes.

Objectifs et buts de I’éducation a la paix

Bar-Tal fait observer que I'objectif général consistant « a promouvoir les changements qui contribueront a créer
un monde meilleur et davantage empreint d’humanité » est un objectif commun a travers le monde mais que
les objectifs, les idéologies, les priorités et les programmes scolaires en matiéere d’éducation a la paix varient
considérablement d’un pays a I'autre (2002, 28). Ces caractéristiques résultent généralement des
préoccupations sociétales. Par exemple, I'éducation a la paix en Australie porte sur les problemes liés a
I’ethnocentrisme et a la violence. En Amérique du Sud, elle porte sur la violence structurelle, les droits de
I’'homme et les inégalités économiques (Bar-Tal 2002). (Sinclair 2008) fait remarquer que les objectifs des
programmes nationaux sont le reflet de I'expérience actuelle de la société en matiere de conflit ou de paix. Par
exemple, les pays en proie a un conflit peuvent mettre I'accent sur la paix et la cohésion sociale ; les pays dans
lesquels la population se reléve des exactions du gouvernement peuvent axer leurs interventions sur les droits
de ’'homme ; les pays dans lesquels perdure la paix peuvent promouvoir la citoyenneté.

Approches relatives a I’éducation a la paix

En regle générale, I'approche relative a I’éducation a la paix est adaptée a la situation locale et aux objectifs des
programmes. |l existe a ce titre un large éventail d’approches et d’éléments qui contribuent, mais aussi
entravent, la mise en ceuvre efficace de I'éducation a la paix. D’apres I'International Institute of Peace Education
(IIPE), I'éducation a la paix est souvent considérée, a tort, comme une approche éducative uniquement axée sur
la paix (c’est-a-dire sur |’histoire des mouvements sociaux ou sur la vie de figures de la paix telles que Gandhi ou
Martin Luther King). Selon I'llPE, « méme s’il est important d’enseigner la paix, il est encore plus important
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d’éduquer a promouvoir la paix ou, encore mieux, a instaurer la paix » et d’autre part, « I'éducation a la paix a
pour ambition formelle d’analyser la violence sous toutes ses formes, de s’y opposer, d’y faire face et de la
transformer » (Jenkins 2007, 28). Cette vision plus globale de I’éducation a la paix est en adéquation avec le
concept de renforcement des connaissances, aptitudes et attitudes en faveur de la paix et la résolution des
conflits ; elle ne se borne pas a transmettre aux éléves des informations sur les processus de paix ou sur la vie de

grandes personnalités ayant agi en faveur de la paix.

Il est difficile de comparer les programmes scolaires et les supports pédagogiques, les approches pouvant étre
extrémement différentes. Plusieurs approches ont pu étre mises en évidence en examinant brievement les
supports pédagogiques d’éducation a la paix, a savoir :

* Etudier un seul aspect de la consolidation de la paix (par exemple la médiation ou la résolution de
probléemes de maniére coopérative) a I'aide d’une méthodologie détaillée et progressive relative aux
différents éléments de cet aspect. Cette approche permet de consolider des aptitudes de maniere
approfondie dans un domaine particulier. De plus, elle est « préte a I'’emploi », ce qui facilite sa rapidité
d’exploitation.

*  Fournir des recommandations globales et générales sur les méthodes d’élaboration des programmes
d’éducation a la paix. Les détails de ce programme (objectifs pédagogiques, plans de cours et activités
guotidiennes) sont élaborés en groupe. Cette approche tient compte des méthodes locales et offre une
grande liberté d’adaptation et d’élaboration conjointe. Elle nécessite cependant du temps et des
compétences plus approfondies de la part des enseignants et des professionnels.

* Favoriser la discussion entre les jeunes et les adolescents ayant des responsabilités en prenant appui sur
des citations, des situations de paix et des événements actuels. Cette approche nécessite une profonde
adaptation selon les cultures et les groupes de jeunes concernés mais peut s’avérer tres efficace avec les
adolescents ayant suivi une formation et possédant un niveau d’instruction élevé.

*  Fournir des programmes scolaires complets incluant des plans de cours, des objectifs pédagogiques et
des supports liés aux différents aspects de I'’éducation a la paix. Cette approche présente un défaut car
les modeles pédagogiques risquent d’étre appliqués sans faire I'objet d’'une adaptation aux
caractéristiques historiques ou sociales des situations concernées.

Eléments de I’éducation a la paix

Les éléments ou « ingrédients » des programmes d’éducation a la paix dépendent des approches adoptées.
L’éducation a la paix peut aborder certains sujets tels que « la lutte contre le racisme, la résolution des conflits,
le multiculturalisme, la formation interculturelle et I'entretien d’une vision globale pacifique » (Salomon 2002,
7). Le tableau suivant répertorie les objectifs et les themes d’apprentissage issus de différents programmes
d’éducation a la paix. Bien qu’ils ne soient pas nécessairement représentatifs de tous les programmes ou
supports pédagogiques existants, ces programmes mettent en évidence les éléments communs et distinctifs
dans ce domaine.
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Nom

Organisation/P
ays/Tranche
d’age

Buts/objectifs
Thémes ou legons

Notes

Guide pratique ou support

Boite a outils pour le
Peacebuilding a
I'intention des
éducateurs

United States
Institute of
Peace,
personnel
enseignant du
cycle moyen et
supérieur de
I’enseignement
secondaire aux

Education a la paix des éléves du cycle moyen et
supérieur de I’enseignement secondaire aux
Etats-Unis ou adaptation internationale :

e Définir le conflit ;

* Perspectives en matiere de paix ;

* Observer le conflit ;

* Identifier les styles de conflit ;

* Pratiquer I'analyse de conflit ;

* Réponse au conflit : la communication

Comprend une
rubrique portant sur
I’évaluation de la
participation des
éleves,
conformément aux
normes américaines
en matiere de
sciences sociales

Etats-Unis non verbale ;
* Ecoute active ;
* |dentification des souhaits et des
besoins ;
e Meédiation ;
* Caractéristiques des peacebuilders.
Enseigner la paix National Education a la paix dans les classes de lycée aux Eléments adaptés

Campaign for

Etats-Unis qui couvre les sujets suivants :

aux jeunes ayant des

Peace * La paix sur le plan personnel ; responsabilités.
Education’ * Lanon-violence, la compassion ; Approche fondée sur
* Agir selon ses valeurs ; la cordialité, propre a
e Les droits civiques ; susciter I'intérét des
* L’action non violente locale et apprenants.
internationale ;
* Leréle des femmes dans le maintien de
la paix ; les femmes et la paix.
« Cooperative Search for Sujets abordés :
Problem-Solving: A Common * Soulever un probléeme ;

guide for turning
problems into
agreements »

Ground (2003)

* Ecouter;

e |dentifier les zones d’intérét ;
e S’aider des perceptions ;

* Respecter les émotions ;

* Proposer des solutions ;

e Utiliser les normes et trouver des

® Cette organisation semble inactive.
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accords ;

Devenir acteur de la paix ;

MESORE (MEilleure SOlution de
REchange) ;

Faire un choix et résoudre les problemes
de maniére coopérative.

Kit d’éducation a la
paix du HCR,

« Compétences pour
une vie

constructive »

Programme
inter-agences
(HCR, UNESCO,
INEE)

Ce programme « enseigne les compétences et les

valeurs qui sont associées a des comportements

pacifiques [....] congu afin d’encourager les

individus a réfléchir au sujet des problemes

physiques et sociaux de maniére constructive, et

de développer des attitudes constructives

nécessaires pour vivre ensemble et résoudre les

problémes qui se posent dans leurs

communautés a travers des moyens pacifiques. »

Exemples de sujets :

Compréhension des similarités et des
différences (pour les enfants plus agés,
I’exclusion et I'inclusion) ;

Ecoute active ;

Meilleure communication (réciproque),
gestion des émotions ;

Compréhension des différences de
perception et rejet des préjugés ;
Compréhension de la situation et des
sentiments d’autres personnes (exercice
d’empathie) ;

Coopération ;

Affirmation de soi appropriée ;

Analyse et résolution des problémes ;
Négociation ;

Médiation ;

Résolution des conflits (transformation
du conflit et réconciliation) ;

Droits de I’lhomme.

Documents
disponibles en arabe
et en francais.
Comprend des guides
de formation des
facilitateurs, des
notes d’information
pour les enseignants,
un livret de cours
communautaire, une
compilation
d’histoires et de
programmes, des
carnets d’activités et
une compilation
d’histoires et de
poésies sur la paix.
Les formations
destinées aux
enseignants abordent
les sujets suivants :
informations
générales sur la paix
et les conflits,
psychologie du
développement,
écoute active,
communication,
interrogation, gestion
de classe, discipline
et sanction,
enseignement
efficace, etc.
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Evaluation de I’éducation a la paix

Les bréves recherches menées sur I'évaluation de I'’éducation a la paix ont permis de recenser deux méta-
évaluations de I’éducation a la paix et a la résolution des conflits réalisées en 2000 et en 2002, qui regroupent
les évaluations des vingt derniéres années. La premiére méta-évaluation menée par Baruch Nevo et Iris Brem
(2002) souligne que, parmi 79 articles, chapitres, rapports et colloques (de 1980 a 2000) détaillant suffisamment
les résultats d’évaluations de programmes d’éducation a la paix, 51 se sont avérés trés ou moyennement
efficaces quant a I'enseignement des compétences liées a la paix et aux conflits.

Aux Etats-Unis, les travaux de recherche et d’évaluation de programmes scolaires d’éducation a la résolution des
conflits (de la maternelle a la fin du lycée) ont démontré que ces programmes étaient utiles dans les domaines
suivants : amélioration des résultats scolaires ; attitudes positives a I'égard de I'école ; affirmation de soi ;
coopération ; capacités de communication ; relations saines entres les individus et les groupes ; résolution de
conflits constructive a la maison et a I’école ; contréle de soi. D’apres ces études, il semble également que
I’éducation a la résolution des conflits diminue I'agressivité, les renvois disciplinaires, les taux d’abandon,
I'isolement social, les taux d’exclusion temporaire, les comportements de victimisation et la violence. Méme si
ces deux évaluations présentent un intérét (malgré leur ancienneté), elles n’offrent pas nécessairement une vue
d’ensemble claire sur I'efficacité de I’éducation a la paix dans les situations de conflit ni sur I'effet bénéfique de

I"apprentissage des enfants sur I’environnement scolaire et communautaire (T. a. Jones 2000).
L’éducation a la paix dans le cadre de I'éducation a la consolidation de la paix

L’éducation a la paix peut et doit inclure des éléments relatifs a la paix et la résolution des conflits. Cependant,
elle est limitée sur les plans théorique et pratique. Ces limites peuvent étre difficiles a appréhender en raison de
la multiplicité des approches. Ben Porath (2003, p. 525) émet I'observation suivante : « Le domaine de
I’éducation a la paix, comme on l'appelle, est tellement vaste que les auteurs ne sont pas d’accord sur la
description du probléme a résoudre et donc sur la solution appropriée et le lieu d’enseignement ».

En dépit de ces difficultés, il est possible de dresser quelques conclusions générales sur I’éducation a la paix bien
qu’elles ne s’appliquent pas a tous les programmes. A partir d’un bref examen théorique et pratique de
I’éducation a la paix, la figure 1 ci-dessous propose un mode d’analyse du champ d’application de I’éducation a
la paix par rapport aux approches plus globales d’éducation a la consolidation de la paix.
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Figure 1 : Proposition d’analyse du champ d’application de I’éducation a la paix et de I’éducation a la
consolidation de la paix

< ‘ Contribuer a

2 . \ . la
Education a la paix . Promouvoir la consolidation
paix de la paix
‘ Résoudre les
conflits
- >
Education a la consolidation de
[ J .
Faire face la paix

aux conflits

En pratique, I'éducation a la paix et a la résolution des conflits permet aux enfants d’acquérir les connaissances,
attitudes et aptitudes suivantes : faire face aux conflits, résoudre les conflits, comprendre les concepts liés a la
paix et identifier les conflits au sein de leur communauté. Hormis quelques exceptions notables (a savoir les
programmes de médiation par les pairs), ces enseignements sont principalement délivrés dans les
environnements d’apprentissage structurés. Les programmes d’éducation a la paix de qualité sont parfois
associés a des initiatives communautaires en faveur de la paix. De nombreux programmes pour la paix et la
résolution des conflits souffrent de I'absence de stratégies visant a faciliter I'application des CAA liées a la paix
en dehors des interactions quotidiennes classiques et de maniére a promouvoir la paix et a contribuer aux
processus de consolidation de la paix qui sont en cours dans les communautés, les régions et les pays concernés.
Les programmes d’éducation a la paix portent également souvent sur les contenus éducatifs et la formation des
enseignants et ne tiennent pas compte des différents niveaux du réle de I'’éducation en matiere de consolidation
de la paix. A titre de référence, la note technique de "'UNICEF fournit plusieurs exemples détaillés sur le role de
I’éducation dans la consolidation de la paix, notamment par le biais des réformes des programmes scolaires, des
programmes d’études adaptés, des campagnes « Bienvenue a I'école », des centres de développement de la
petite enfance, etc.

Quelles sont les connaissances, attitudes et aptitudes que doivent acquérir les enfants et les adolescents pour

faire face aux conflits, les résoudre, promouvoir la paix et participer aux processus de paix ?

Compte tenu de la variété des approches, des résultats et des objectifs, il a été étonnant de constater que la
liste des connaissances, attitudes et aptitudes mentionnées dans les publications concernées était uniforme.
Plusieurs facteurs pourraient expliquer cela : les approches axées sur une seule question (c’est-a-dire la
prévention des conflits, la résolution de problemes de maniére coopérative, etc.) sont davantage ciblées et
n’incluent qu’une liste restreinte de CAA ; les descriptions de programme sont souvent axées sur les
mécanismes d’exécution, les problémes de mise en ceuvre et les facteurs contextuels plutét que sur des
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descriptions explicites des contenus ; en raison de I'absence d’évaluations et d’analyses systématiques, les CAA

spécifiques ne sont pas délimitées ou testées.

Connaissances, attitudes et aptitudes

Le tableau 1 ci-dessous fournit une vue d’ensemble des CAA provenant des publications sur I'éducation a la paix

et la consolidation de la paix. Celles-ci sont adaptées a différentes tranches d’age, y compris les adultes.

Tableau 1: Vue d’ensemble des connaissances, attitudes et aptitudes citées dans les publications pertinentes

Connaissances

Comprendre les conditions favorisant la paix positive (Bretherton 2005)

Comprendre les dynamiques des conflits et de la paix (y compris de la paix positive et
négative)

Justice

Droits de I’'hnomme et responsabilités

Egalité des sexes

Interdépendance (Miller 2002)

Comprendre les différents types d’identité, y compris I'identité culturelle, personnelle
et humaine

Problémes sociaux (Reardon 1997)*°

« Apprendre a réagir de maniere constructive face aux différences humaines et aux
conflits » (Reardon 1997)

Aptitudes Aptitudes de communication fondées sur I’écoute active et I'expression orale assurée
(Tidwell 2004), exprimer ses sentiments (partager des observations sans faire de
reproches) (UNESCO 1990)
Résolution de probléemes de maniére coopérative, y compris a I'aide de méthodes
telles que le brainstorming et la recherche de consensus (Sommers 2003) (Reardon
1997) (T. Jones 2005)
Résistance non violente
Empathie et sensibilité culturelles
Gestion des conflits par la négociation, 